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ABOUT关于我们
——    方便   科技   可靠    ——



货拉拉企业版

• 于2017年12月上线

• 面向企业提供即时配送和计划物流服务

• 服务企业150万+，覆盖制造、零售、医药、跨境、家居等行业

关于我们

• 跨境业务，针对跨境电商提供海外关仓一体化及尾程配送服务，

于2024年7月31日上线

• 多式联运，整合航空及铁路资源，为跨城急件提供更高时效的

配送服务（即将上线）

多元化服务

100万+
平均月活司机

24+
车型覆盖

363
城市覆盖

150万+
服务企业



ABILITY我们能做什么
——   让 企 业 货 运 无 难 题   ——



专注企业货运，构建一站式货运解决方案

即时配送

面向个人用户

最后一公里配送

即时配送 + 计划物流

面向企业用户

全链路配送方案
（最初一公里+转运+最后一公里配送）

个人支付
收款凭证

5万货物保障众包司机
平台定价

对公支付
月结账期
9%专票

员工权限管理
订单审批
API对接

5万货物保障
弹性货保最高200万

众包司机 + 专送运力
整合铁路 + 航空资源 *
平台定价 + 合同定价

* 铁路+航空运输资源为多式联运服务，即将上线



多元化服务，拓展物流边界

计划物流

多式联运

零担运输

冷链运输

海外尾程派送
企业搬迁

即时配送



专送运力，高效履约质效双升

20万+专送司机 400+入驻车队 99.8%客户满意度常温&冷藏全车型覆盖

更高履约质量

• 准入筛选（仅招募行为分≥90分的优质司机）

• 定向培训考核（更贴合企业运输场景）

• 订单PK规则（服务越好订单越多）

• 履约监控（考核轨迹真实性）

提升客户车队资产运作效率

• 支持客户车队入驻，承接计划+非计划订单

• 提升企业自有车辆运作效率，降低空载率

• 改善企业经营成本



关仓一体化服务 + 转运服务 + 最后一公里派送
ü 提供标准化及定制化的高效清关服务

ü 转运中心面积近170000 ft²，靠近机场、铁路及4条高速公路

ü 三条转运路线覆盖美国南部、中部及东海岸

专注为跨境电商提供优质低价的头尾程货运服务

跨境业务，助力海外业务加速发展

6小时
提货时间

1.2天
95%的包裹送达时间

3天
关仓一体派送时间

99%
72H妥投率



多式联运，尽享物流新速度

客户仓

航空运输

高铁运输
到仓取货 末端送货

客户仓

精简转运环节

打通货运全链路，减少中转

环节，提高转运速度

针对不同货运需求，为客户

匹配性价比最优的货运解决

方案

更高性价比更高运输时效

时间、路线固定

点到点、门到门配送

可实现当日达、次日达

时效升级，全国多条线路实现当日达

* 服务内测中，即将上线



专业服务，加速行业提效

物 流 零 售 家 居 医 药

跨境物流

ü 多地仓库，仓间调拨

ü 国内头程揽货，机场/港口直送

ü 定制API接口

三方/综合物流

ü 全国多网点线上用车

ü 站点提货/送货，仓间调拨

ü 节日高峰期运力保障

ü 定制API接口，自有系统内叫车

连锁零售

ü 多网点临时用车

ü 门店串点配送，门店调拨

ü 多员工用车管理

即时零售

ü 定制API，订单快速匹配

ü 中大件即时达，末端配送上楼

家居连锁

ü 多门店临时性用车

ü 仓间调拨，末端配送

ü 搬运/安装服务

家居制造

ü 干线运输，仓间调拨

ü 同城门店临调配送

ü 多员工用车管理，定制货保

医药制造

ü 医药包材/器械、常温药配送

ü 跨省干线运输

ü 固定车固定司机

医药流通

ü 全国网点分散，干支线运输

ü 仓间调拨，串点配送

ü 多账号管理，定制货保

医药零售

ü 多门店统一配送

ü 循环取货，串点配送

ü 门店即时性补货制 造 电 商 服 装 生 鲜 酒 水



TEAM
——   激情   坚毅   谦卑   执行   ——

我们的团队



我们的团队

运力覆盖全国363座城市

产研中心：北京、上海
全国呼叫中心：天津、芜湖

中台运营中心：上海

集团支持中心：深圳
业务团队遍布全国24个城市



我们的团队 — 北美团队

转运中心位于加利福尼亚州，目前设有及计划开拓的转运路线
• Route 1 ：覆盖美国南部大部分地区，从加利福尼亚州（CA）到德克萨斯州（TX），一直延伸到印第安纳州（IN）和伊利诺伊州（IL）

• Route 2：覆盖美国中部，从堪萨斯州（KS）到北卡罗来纳州（NC），然后前往乔治亚州（GA）和佛罗里达州（FL）

• Route 3：辐射美国东海岸，从加利福尼亚州（CA）到俄亥俄州（OH），再到宾夕法尼亚州（PA）和新泽西州（NJ）

China North America
CA

TX

KS

IL IN

GA

FL

NC

OH
PA

NJ



助力降本增效，驱动价值增长

货运提效 成本优化 高效管理



助力150万+家企业解决货运难题

MORE...



THANKS
企 业 拉 货 就 找  货 拉 拉 企 业 版

公众号 APP 小程序


